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GESTION RESPONSABLE DE
PROVEEDORES Y CONTRATISTAS

(GRI 3-3; GRI 414-2)

Impactos:  Proveedores y contratistas
Empleados
Vecinos

oDs: SPEED:

Somos conscientes de que la adquisicion de bienes y
servicios para nuestras operaciones genera impactos
para la Compafia, en las economias donde se realiza la
contratacion y en el medioambiente. Por estas razones
nuestra cadena de abastecimiento estd comprometida
con generar valor teniendo en cuenta a nuestros pro-
veedores y sus trabajadores, a nuestros vecinos y a las
economias de los territorios donde operamos, con un
especial énfasis en la proteccion del medioambiente.

Los potenciales impactos sociales identificados, deriva-
dos de nuestra gestion de proveedores, son principal-
mente los siguientes:

Dinamizacion de las economias locales, regionales
y nacionales de los paises donde operamos.
Generacion de alta dependencia del sector de hi-
drocarburos en las areas de influencia de nuestros
proyectos.

Alta conflictividad y sobrecostos por baja actividad
de empresas localizadas en el drea de influencia
debido a un mercado limitado.

Potenciales impactos negativos sobre el medioam-
biente.

Eventuales afectaciones a la salud y la integridad fi-
sica de los trabajadores de proveedores que operan
en nuestras instalaciones.

Incremento en la conflictividad por desconocimiento
de la legislacion asociada con la libre competencia,

Nuestra gestién ambiental

Nuestra gestion social Anexos

laboral o tributaria, por parte de los comerciantes, lo
que dificulta su participacion en nuestros procesos.
Expectativas de contratacién y generacién de em-
pleo elevadas que no estan alineadas con los planes
y la proyeccién de la Compania.

Baja calidad de los servicios por poca experiencia
y débil musculo financiero para ejercer la actividad
econdémica.

Inexistencia de la division del trabajo, lo cual afecta
los procesos y la productividad de las empresas.

POLITICAS
Y COMPROMISOS

(GRI 3-3; GRI 2-23; GRI 403-1; PG-G2; EG1)

Hemos incorporado mejoras en nuestras politicas con el
animo de que la cadena de suministro de GeoPark sea
mas competitiva y represente una generacion de valor
tanto para nuestros proveedores como para la opera-
cion. De esta forma buscamos mantener una operacion
eficiente, asegurando aspectos transversales como los
laborales, ambientales, de seguridad industrial y res-
ponsabilidad social.

Nuestro Compromiso Corporativo de Abastecimiento
establece normas, parametros y procesos para la ade-
cuada contratacion de bienes y servicios. Asi mismo,
nuestro Cdédigo de Conducta de Proveedores define los
comportamientos y las conductas que esperamos de
ellos y sus trabajadores, y aborda los siguientes temas:

Prohibicion del trabajo forzado.

Prohibicion del trabajo infantil.

Condiciones de trabajo, tales como horas labora-
das, exigencias fisicas y mentales del lugar de tra-
bajo, asi como salarios y beneficios.

Salud ocupacional y seguridad industrial.

Equidad y prohibicién de discriminacién y acoso.
Libertad de asociacién y negociacién colectiva.
Gestidon de emisiones de gases de efecto invernade-
roy consumo de energia.

Prevencion de la contaminacion y gestion de residuos.
Eficiencia en el uso de los recursos.

Conservacion de la biodiversidad, compromiso de
no deforestacidn y cuidado de la Tierra.

Lucha contra la corrupcién y los conflictos de intereses.
Practicas anticompetitivas.

Para conocer el Compromiso Corporativo de
Abastecimiento y el Cédigo de Conducta de Proveedores
haga clic aqui.

Adicionalmente, todos los acuerdos comerciales suscri-
tos con terceros incluyen el «Cumplimiento de Linea-
mientos». De esta manera buscamos garantizar que
los proveedores hagan efectiva su aplicacién durante la
ejecucion del contrato.

Estamos alineados con los Principios Rectores de Em-
presas y Derechos Humanos de las Naciones Unidas
(PRNU),la Declaracién Tripartita de Principios sobre las
Empresasy a la Politica Social de la Organizacidn Inter-
nacional del Trabajo (OIT), y nos comprometemos con el
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
en especial el 8, relativo al trabajo decente.


https://www.geo-park.com/wp-content/uploads/2023/11/CODIGO-CONDUCTA-PROVEEDORES-GEOPARK.pdf
https://www.geo-park.com/wp-content/uploads/2023/11/CODIGO-CONDUCTA-PROVEEDORES-GEOPARK.pdf
https://www.geo-park.com/wp-content/uploads/2023/11/CODIGO-CONDUCTA-PROVEEDORES-GEOPARK.pdf
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NUESTRO ENFOQUE Y NUESTRA GESTION

(GRI 3-3; GRI 2-6)

La gestion responsable, consciente y eficiente de la ca-
dena de suministro se lleva a cabo desde varios frentes,
y estd soportada tanto por las politicas y los procedi-
mientos aprobados por la Compafia, como por siste-
mas robustos, trazables y transparentes como ARIBA
y SAP. Todos nuestros procesos estan respaldados con
indicadores especificos que nos guian para identificary
aplicar oportunidades de mejora.

Nuestra cadena de suministro es la encargada de ase-
gurar el proceso correcto para el aprovisionamiento de
cualquier bien o servicio requerido por la Compafia.

Clasificamos a nuestros proveedores segun su lugar de
procedencia (locales, regionales, nacionales e interna-
cionales) y administramos las contrataciones de acuer-
do con las siguientes categorias:

Estratégicos: adquisiciones de alta criticidad ope-
rativa y alta complejidad del mercado proveedor, ya
que son especializados en la industria. Por lo ge-
neral, estan relacionados con el core del negocio.
Restrictivos: adquisiciones de alta complejidad de
mercado, concentradas en muy pocos proveedores
debido a restricciones de contratacion en las zonas
de influencia o por baja competencia.

Relevantes: bienes y servicios de alta criticidad
operativa, con baja complejidad del mercado pro-
veedor debido a la alta competencia existente.

Miscelaneos: bienes y servicios de baja criticidad y
complejidad, con un mercado amplio y desarrollado.

Contamos con un procedimiento de evaluacién de pro-
veedores que se implementa mensualmente y abarca
areas técnicas, de salud y seguridad, ambiental, social,
de DD. HH. administrativas y laborales. Ademas, dispo-
nemos de un sistema de reporte de no conformidades,
mecanismos para recibir y gestionar PQR y un Comité
de Multas y Reclamaciones destinado a prevenir y miti-
gar los riesgos e impactos relacionados.

Para conocer mas sobre nuestro mecanismo de atencién
de PQR, ir a la pagina 102 de este Reporte.

Seleccion y evaluacion de proveedores
(GRI'102-9)

Nuestras politicas y procedimientos han sido disefados
para fomentar la invitaciéon a multiples proveedores,
promover la sana competencia y obtener la mejor pro-
puesta técnico-comercial para el bien o servicio reque-
rido. El proceso se apoya en criterios de seleccidén que
incluyen aspectos legales, técnicos, ambientales, labo-

Nuestra gestién ambiental Nuestra gestion social

rales y de seguridad y salud en el trabajo, los cuales

pueden ampliarse segun el caso.

En 2023 se consolidé la inclusidn de aspectos de econo-
mia circular, DD. HH., sostenibilidad y politicas de equi-
dad en los criterios de seleccién de algunos procesos.
El mayor o menor grado de involucramiento de diferen-
tes dreas para evaluar a nuestros proveedores respon-

de a la criticidad de los acuerdos suscritos, la cual esta
determinada por factores como:

Valor

Lugar de ejecucién

Cantidad de personas involucradas

Naturaleza de los servicios

Riesgos de seguridad y salud en el trabajo

Duracion del acuerdo
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Proveedores totales por pais

(GRI 2-6; 1ISP-7)
Pais Unidad de medida 2020 2021 2022 2023
Colombia # 864 900 986 1.036
Ecuador # 124 63 88 96
Chile # 284 226 238 162
Brasil # 164 59 39 32
Argentina # 360 269 135 17
Total # 1.796 1.517 1.486 1.343

Gasto en proveedores por pais

(GRI 2-6; IISP 7]
Pais Unidad de medida 2020 2021 2022 2023
Colombia Millones USD 232,06 318,13 392,17 554,01
Ecuador Millones USD 1,18 2,18 26,07 8,34
Chile Millones USD 22,74 14,59 26,72 8,01
Brasil Millones USD 2,40 0,73 0,58 0,44
Argentina Millones USD 15,24 11,35 2.46 0.14
Total Millones USD 273,63 346,98 448,0 570,94

(DJSI 1.7.3; GRI 308-1: GRI 414-1) Tenemos un enfoque
sistematico para identificar proveedores criticos y para
su seleccidon valoramos aspectos medioambientales,
sociales, de gobernanzay relevancia para el negocio.

En la determinacion de la criticidad de un proveedor tam-
bién consideramos riesgos asociados con el pais donde
estd ubicado y donde prestara su servicio, asi como el sec-
tor al que pertenece. Asi mismo, los acuerdos de presta-
cion de servicios o suministros de bajo riesgo para la ope-
racion son evaluados solo por el administrador.

En los acuerdos en los cuales existe una criticidad media 'y
alta, las dreas transversales (HS, ambiental, laboral, admi-
nistrativa, DD. HH. y social) y el administrador del contrato
evallan periddicamente el desempefio. Como resultado
de este ejercicio establecemos un plan de accién para co-
rregir hallazgos o iniciar un proceso sancionatorio.

Trimestralmente socializamos los informes internos
sobre el desempeno del proveedor.
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Proveedores evaluados y seleccionados de acuerdo
con criterios sociales

Proveedores evaluados en relacion

con impactos sociales

Nuestra gestién ambiental Nuestra gestion social Anexos

(GRI 414-1; 1I1SP-7) (GRI 414-2)
Unidad de medida 2020 2021 2022 2023 Unidad de medida 2023
Nuevos proveedores # 536 413 220 192 Proveedores evaluados
en relacion con impactos # 546
Nuevos proveedores cuyo proceso de seleccion haya # 51 32 2% 4 sociales
contemplado criterios sociales
Proveedores identificados
Nuevos proveedores cuyo proceso de evaluacion haya 4 51 32 40 57 con impactos sociales
o : - T # 6
contemplado criterios sociales negativos 5|gn|f|cat|vos'
potenciales y reales
Porcentaje de nuevos proveedores evaluados y o 100 155 29 1 516
seleccionados de acuerdo con criterios sociales ’ ' ' ' '
NOTA: empezamos a reportar este indicador en 2023.
Proveedores evaluados y seleccionados de acuerdo Proveedores evaluados en relacion
con criterios ambientales con impactos ambientales
(GRI 414-1; ISP-7) (GRI'308-1/2)
Unidad de medida 2020 2021 2022 2023 Unidad de medida 2023
Nuevos proveedores # 536 413 220 192 Proveedores evaluados
en relacion con impactos # 553
Nuevos proveedores cuyo proceso de seleccién haya 4 81 19 23 29 ambientales
contemplado criterios ambientales
Nuevos proveedores cuyo proceso de evaluacion haya # 81 39 2% 57 Proveedores identificados
contemplado criterios ambientales con impactos ambientales
negativos significativos, # 8
Porcentaje de nuevos proveedores evaluados y % 15 189 24 448 potenciales y reales

seleccionados de acuerdo con criterios ambientales

11 Los planes de accidn se enfocan en obligaciones de tipo técnico, laboral, de HS, ambiental, sociales y de entorno, de derechos humanos y administrativas.

de los proveedores que identificamos con
impactos sociales negativos significativos,
potenciales y reales, tienen planes de accion
en marcha para abordar los hallazgos."

(GRI308-2) En 2023 identificamos ocho proveedores con
impactos negativos reales o potenciales. Con el 100%
de estos proveedores se establecieron comunicaciones
particulares o planes de accién relacionados con los
hallazgos. Como resultado de estas acciones el 63%
presentd mejoria a lo largo del afo. Esta evaluacién no
condujo a la finalizacién de relaciones comerciales.

Consideramos estas evaluaciones al momento de con-
templar recontrataciones, extensidon o adjudicacion de
contratos.
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Enfoque de sostenibilidad en la gestion de proveedores
(DJSI1.7.2)

Nuestro compromiso con la sostenibilidad se extiende a
nuestros proveedores.

Contamos con un marco interno que monitorea y
supervisa la incorporacién de la sostenibilidad en la
gestion de proveedores.

Revisamos continuamente las practicas de compra
para garantizar su alineacion con nuestro Cédigo
de Conducta de Proveedores.

Capacitamos a nuestros compradores y a otros
grupos de interés internos sobre sus roles en la
incorporacion de la sostenibilidad en la gestion de
proveedores.

En caso de que el proveedor no cumpla con los requisi-
tos minimos en sostenibilidad dentro de un plazo esta-
blecido podria quedar excluido de la lista de invitados a
un proceso de contratacion.

Contratacion con proveedores locales
(GRI 2-6; GRI 202-2; DJSI 3.6.6; ISP 6-D)

Comprometidos con la generacién de valor a nuestros
grupos de interés y con el desarrollo de los territorios
donde operamos, establecimos lineamientos para la
contratacion de bienes y servicios en el &mbito local.

Creamos un area de Cadena de Valor para garantizar
la implementacién de actividades que fomenten el cre-
cimiento tanto de nuestra Compania como de nuestros
contratistas, a partir de la construcciéon de una relacion
de mutuo beneficio.

De esta manera buscamos que las empresas que for-
man parte de nuestra cadena de valor actien de ma-
nera responsable en la generacion de oportunidades de
empleo y en la adquisicion de bienes y servicios para
prevenir o mitigar sus consecuencias negativas. Para
lograrlo desarrollamos estrategias de colaboracion que
satisfacen las expectativas laborales con respuestas
oportunas para el personal local.

Desarrollamos programas de capacitaciény generamos
oportunidades laborales para el personal que carece de
experiencia, facilitando asi su acceso a un empleo pleno
y productivo y a un trabajo digno.

Entre nuestras iniciativas estad el programa Educando
Talentos, mediante el cual apoyamos a jovenes estu-
diantes de las zonas de influencia de nuestras operacio-
nes que necesitan hacer practicas laborales como re-
quisito para su graduaciéon o que son recién egresados
en blsqueda de su primera oportunidad laboral. Para
conocer mas sobre esta iniciativa vaya a la pagina 136
de este Reporte.

®© €

(GRI 204-1)

Colombia: aquellos que puedan demostrar mediante su certificado de Existencia
y Representacion, expedido por la Camara de Comercio, que cuentan con su sede
principal en la zona de influencia (municipios] de nuestras operaciones. Deben
acreditar una antigiiedad minima de doce meses, contados a partir de la fecha de
matricula de la sede principal, y tener una sede fisica en la zona.

Ecuador: aquellos que puedan demostrar por medio de su registro en el Servicio
de Rentas Internas (SRI) o Superintendencia de compafias que cuentan con su
sede principal en el municipio o cantén de influencia directa del bloque operado.
Las empresas deben certificar una antigiiedad minima de doce meses, contados a
partir de la fecha de inscripciéon de la sede principal.

Chile: aquellos con registroy presencia en Chile (nacionales). No hay consideracio-
nes especiales relacionadas con la cercania a nuestra operacion.

Brasil: aquellos que cuentan con registro y presencia en Brasil (nacionales). No
hay consideraciones especiales relacionadas con la cercania a nuestra operacion.

Argentina: aquellos que forman parte del programa Compre Neuquino y estan ins-
critos en una lista de empresas que deben cumplir ciertas condiciones.
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Proveedores locales Porcentaje de proveedores locales en operaciones significativas
(GRI 2-6; DJSI 3.6.6; IISP-7) (I1SP-7)
Pais Unidad de medida 2020 2021 2022 2023 Pais Unidad de medida 2020 2021 2022 2023
Colombia # 158 132 156 155 Colombia % 15 12 12 14
Ecuador # - 15 11 20 Ecuador % 5 7 1 7
Chile # 134 190 209 143 Chile % 91 88 85 89
Brasil # 162 56 38 31 Brasil % 88 96 99 99
Argentina # 13 10 33 0 Argentina % 33 35 43 0
Total # 467 403 447 349 NOTA: operaciones significativas: activos bajo el control operacional de GeoPark en cualquier fase de desarrollo (exploracién o produccién].

(GRI 2-4] Nota: se hace una re-expresion en las cifras de Ecuador para 2022, se ajusta informacidn de proveedores del municipio Shushufindi.

Porcentaje del gasto en compras locales por pais
(GRI 2-6; DJSI 3.6.6; 1ISP-7)

Pais Unidad de medida 2020 2021 2022 2023
Colombia % 15 12 12 13
Ecuador % 5 7 1 7
Chile % VAl 88 85 88
Brasil % 88 96 99 99
Argentina % 33 35 43 0

(GRI 2-4] Nota: se hace una re-expresion en las cifras de Ecuador para 2022, se incluye informacién de proveedores del municipio Shushufindi.

Contratacion de personal por proveedores de servicios

Los proveedores que nos brindan servicios realizan con-
trataciones o vinculacion laboral de personal que puede
ser de procedencia local, regional o nacional, generando
asi oportunidades Laborales en los lugares donde opera-
mos. El personal contratado de acuerdo con sus perfiles
es clasificado como Personal Calificado o No Calificado.

Contratistas
(GRI202-1)

Procuramos garantizar condiciones de trabajo dignas y
decentes para los trabajadores en nuestra cadena de
valor a través de:

Disefo de lineas base salariales referenciadas con
las otras Companias que cuentan con operaciones

cercanas a la nuestra, a fin de mantener una remu-
neracion en el rango promedio.

Anélisis socioecondmicos del entorno regional en
los paises donde el gobierno dispone de un referen-
te salarial de sectores especificos para equilibrar el
ingreso de los trabajadores por incidencia de facto-
res externos.

Evaluacién constante de los acuerdos originados
en negociaciones colectivas con sindicatos y otras
operadoras para el manejo de expectativas en
nuestra operacion.

Inclusion de un anexo laboral, guias salariales y
disposiciones claras en materia de respeto de los
DD. HH. de los trabajadores en los contratos co-
merciales.

Exigencia a todos los contratistas para que pa-
guen salarios a sus trabajadores por encima del
minimo establecido por GeoPark para las respec-
tivas actividades.
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Total contratacion de personal por proveedores (contratistas) por pais Mano de obra local calificada
(GRI 2-8; 1ISP-7) (DS1)
Pais Unidad de medida 2020 2021 2022 2023 Colombia Unidad de medida 2023
Mano de obra calificada (local) # 827
Colombia # 1.796 1.892 2.119 2.923
Mano de obra calificada (local + regional + nacional] # 1.470
Ecuador # 46 28 498 102
Participacion local calificada % 56
Chile # 516 124 66 92
Ecuador
Brasil # 0 4 0 - Mano de obra calificada local # 15
Argentina 4 165 144 0 ) Mano de obra calificada (loca+regional+nacional # 17
Participacion local calificada % 88
Total # 2.523 2.192 2.683 3.117
Nota: (-] indica que no se tuvo operacion o actividad en el periodo reportado. Mano de obra local no calificada
(DS1)
Empleo local generado Colombia Unidad de medida 2023
(DS1)
Mano de obra no calificada (local) # 1.371
Pais Unidad de medida 2020 2021 2022 2023
Mano de obra no calificada (local + regional + nacional # 1.453
Participacion Participacion local no calificada % 94
Local (Calificado y # 2.015 1.821 2.151 2.391
No Calificado)
Ecuador
% de Mano de obra no calificada local # 85
Participacion % 79.9 83,1 80,2 76,7
Local Participacion local no calificada % 100
Contratistas: se usa el termino contratista para denominar a proveedores que suministran servicios y tienen personal contratado en nuestros NOTA: en Ecuador el 100% de la mano de obra no calificada es local, razén por la cual no se incluya la linea de Mano de obra no califica (local+

sitios de operacion. regional +nacional]
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En 2023 en Colombia se presenté un 38% de incremento en el total de personal contratado por proveedores de servicios
(contratistas) frente al afio anterior debido principalmente al inicio de actividades exploratorias en los bloques Llanos
123 Llanos 124, Llanos 86 y Llanos 104.

Por su parte en Ecuador se tuvo una disminucién del 80% debido a la disminucién de las actividades operativas.

Oportunidades laborales
(DS1)

Unidad 2020 2021 2022 2023

Numero de oportunidades laborales para

; " # 2.921 2.630 3.068 3.755
nuestros vecinos en Colombia

En Colombia contamos con el apoyo de una empresa consultora especializada en asuntos laborales que cada mes
recopila la informacion de los contratistas en la operacién por medio de un aplicativo llamado ARCO, un software admi-
nistrativo y contable de gestidn integral que cuenta con un maédulo especifico para talento humano.

Unidad 2020 2021 2022 2023
Numero de empresas locales monitoreadas # 42 55 52 49
Numero de reuniones de seguimiento # 507 469 615 715
realizadas
Porcentaje de cumplimiento de las obligaciones
laborales de las empresas que fueron objeto % 78 81 77 84

de seguimiento y acompanamiento por parte de
GeoPark en el marco de la gestoria laboral

NOTA: este porcentaje hace referencia al nivel de cumplimiento de los principales hitos de las obligaciones laborales medidos cada mes.

Nuestra gestién ambiental

Nuestra gestion social

Anexos

Destacados de la gestion 2023

Tuvimos acompanamiento constante del equipo
de Abastecimiento en campo para atender a los
proveedores locales.

Optimizamos el proceso de registro de proveedo-
res mediante la integracion de Ariba y SAP.
Implementamos cambios en la gestion de compras
para atender cientos de pedidos mensuales. Mas
del 80% fueron atendidos en menos de 15 dias.
Centralizamos la gestién de planificacién de ma-
teriales, inventarios y bodegas en la Gerencia de
Abastecimiento.

Pusimos en marcha la evaluacién de proveedores
de materiales (compras spot], asi como la mejora
en la evaluacion de proveedores de servicios.
Mejoramos la evaluacién de proveedores, inte-
grandola y haciéndola mas amigable para las
areas evaluadoras.

Fortalecimos el procedimiento de liquidacion de
contratos reduciendo los pendientes en este pro-
ceso y protegiendo a la Compania.

Construimos un portal de business intelligence
(Bl) con datos de las compras y contrataciones en
tiempo real.

Desarrollamos tableros de control para la gestion
contractual e indicadores relevantes del drea. Apro-
bamos una solucién tecnoldgica para reducir los

inventarios y optimizar las compras de materiales.
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GOBERNANZA,
SEGUIMIENTO
Y MONITOREO

(GRI 2-13; GRI 3-3; DJSI 1.7.2)

Contamos con un Comité Interno de Compras y Contra-
tos que autoriza las adquisiciones relevantes de Geo-
Park. Estd conformado por tres directores: Financiero,
Técnico y Legal, y también participan gerentes de dife-
rentes areas.

Para aquellos contratos de mayor cuantia, que repre-
sentan el 70% del gasto anual de la operacién en pro-
veedores, la aprobacion se escala al nivel Ejecutivo, la
mas alta instancia decisoria.

Nuestra area de Auditoria Interna y Control Interno ve-
rifica el cumplimiento del compromiso y los controles
respectivos a través de una auditoria interna. Asi mis-
mo, nuestros socios bajo los acuerdos de operacion de
nuestros activos llevan a cabo auditorias externas.

En relacion con la auditoria interna, el alcance com-
prendié el cumplimiento del manual interno de abas-
tecimiento y el proceso que lo soporta, se hicieron
observaciones y se acordaron planes de accién que se
encuentran en implementacion por el equipo de abaste-
cimiento. Desde Auditoria Interna se le hace seguimien-
to a dicho plan, hasta el cierre de este.

Gestion de proveedores

Revisany aprueban valores de
maxima cuantia.

Autorizan procesos y adquisiciones
relevantes para la Compania.

Autorizany firman acuerdos de
impacto para sus bloques.

Lideray ejecuta los procesos para la
gestion eficiente del abastecimiento
de bienes y servicios a través de
proveedores.

Nuestra generacion de valor

Nuestra gestién ambiental

Nuestra gestion social

Anexos

Gestion de proveedores locales

Méximo responsable de monitorear
los avances, calidad y eficacia de la
gestion de proveedores locales en
GeoPark.

Establece los lineamientos
estratégicos para el desarrollo de los
planes de trabajo.

Supervisa el despliegue de los planes
de trabajo de gestion con proveedores
locales.

Lidera e implementa los lineamientos
para la gestion de la Cadena de Valor

Responsable con proveedores locales
en las operaciones de Colombia.
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Sostenibilidad

Gobernanza Nuestra generacion de valor

Corto plazo

Tener cero casos de corrupcion y cero observacio-
nes graves en las auditorias SOXy de compliance.
Atender en un 80% las necesidades de las areas en
funcién de los tiempos y de nuestros Acuerdos de
Nivel de Servicio (ANS).

Agregar valor a la Companfia a partir de la imple-
mentacion de iniciativas de ahorro de alto impacto
para el negocio.

Contar con un Plan Anual de Compras y Contrata-
cién [PACC] robusto y con cumplimiento de més del
70% en las categorias clave.

Implementar al menos dos proyectos de Inteligen-
cia Artificial-Machine Learning para mejorar nuestro
rendimiento y valor agregado.

Disminuir el nUmero de reclamaciones de nuestros
proveedores vinculados a contratos < 2% y cierre
del 80% de las PQR en menos de 15 dias.

Nuestra gestién ambiental

Nuestra gestion social Anexos

ANOS

@

Mediano plazo

Alcanzar mas de un 80% en la ejecucion del PACC.
Cumplir con mas del 90% de los ANS.

Finalizar la integracién completa de los sistemas
Ariba y SAP.

Tener mas del 30% de las compras de materiales
con la opcidn de devolucién en caso de no usarse
para recompra y reventa o disposicion.

Lograr que en mas del 50% de las compras se con-
sidere la cantidad de material reciclable y que este
sea un factor significativo en la decisién de compra.
Asegurar que mas del 30% de los procesos ma-
yores (>2mm) asignen un peso minimo del 10% a
aspectos de sostenibilidad, sociales y economia
circular para la toma de decisiones y seleccion de
proveedores.

Conseguir que mas del 20% de proveedores se
conviertan en defensores de la gestién de nuestra
Compania.

ANOS EN ADELANTE

Largo plazo

Contar con proveedores que en todos los paises
sean ejemplo de gestidon con el medioambiente y
los DD. HH.

Automatizar totalmente los procesos habituales no
relevantes de compras y contrataciones.
Incrementar en mas del 50% las compras de bie-
nes con posibilidad de devolucién y en un 50% las
decisiones de materiales basadas en su capacidad
reciclable.

Aumentar a mas del 50% los procesos mayores con
peso de mas del 10% en la decision basada en te-
mas de sostenibilidad, economia circular y social.

(GRI 3-3)
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Los siguientes son nuestros retos
futuros para la cadena de valor:

ANOS ANOS ANOS EN ADELANTE

Corto plazo

Colombia y Ecuador: capacitar al 100% de los con-
tratistas y proveedores locales en temas de desarro-
llo sostenible y sostenibilidad.

Disenary ejecutar estrategias en la cadena de valor
que favorezcan la relacion empleador/trabajadores,
principalmente en temas de respeto y buen trato en
el marco de los DD. HH.

Mediano plazo

Colombia y Ecuador: implementar el programa
Huella Empresarial para el fortalecimiento de con-
tratistas y proveedores locales en nuevos territorios
de operaciones.

.....

Largo plazo

Colombia: ejecutar estrategias para apoyar las em-
presas locales que aun se encuentran en etapa de
emprendimiento (constitucién menor a cinco afos)
y con el 59% de su formacién para que encuentren
nichos de mercado en actividades asociadas con
energias limpias.

(GRI 3-3)



