
EVALUACIÓN, SEGUIMIENTO, APOYO Y FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES 
DE PROVEEDORES 
 
EVALUACIÓN INICIAL (SCREENING) 
Nuestra Compañía adopta un enfoque sistemático para la selección de proveedores, con el fin de 
determinar cuáles deben ser evaluados en aspectos ambientales, sociales, de gobernanza y otros 
relevantes para el negocio. 
 
El 100% de nuestros proveedores de nivel 1 (Tier-1) son evaluados en cuanto a riesgos 
relacionados con el cumplimiento. 
 

Evaluación inicial (Screening) 2024 

Proveedores Tier 1 1,024 

Proveedores Tier 1 de alta criticidad 549 

% del spend en Proveedores Tier 1 de alta criticidad 82% 

 
 
EVALUACIÓN 
El nivel de evaluación se determina con base en la criticidad de los acuerdos firmados, 
considerando su valor, lugar de ejecución, naturaleza de los servicios y riesgos asociados a la 
salud y seguridad en el trabajo, así como su vigencia. 
 
Cuando se determina que la criticidad es media o alta, las áreas transversales de la Compañía 
(Salud y Seguridad, Ambiental, Laboral, Administrativa, Derechos Humanos y Social), junto con el 
administrador del contrato, evalúan periódicamente el desempeño y, si es necesario, se informa 
al proveedor sobre las oportunidades de mejora o de buen resultado. 
 
Nuestro objetivo anual es evaluar al 100% de nuestros proveedores significativos. 

 
 
APOYO 
Monitoreamos y reportamos la cobertura y el progreso de nuestro programa de evaluación y 
desarrollo de proveedores, así como el avance de aquellos con planes de acción correctiva en 
curso. 
 
Nuestra meta para 2024 fue tener planes de acción para el 100% de los proveedores 
significativos con impactos negativos reales o potenciales. 

Evaluación de proveedores 2024 

Proveedores evaluados (evaluaciones documentales o en sitio) 1,024 

% de proveedores de alta criticidad evaluados 100 

Proveedores con impactos negativos sustanciales reales o potenciales 102 

% de proveedores con impactos sustanciales reales/potenciales con plan de 
acción o mejora acordado 

100 

Proveedores con impactos sustanciales reales/potenciales que fueron 
terminados 

2 



 

Apoyo a Proveedores (planes correctivos) 2024 

Proveedores apoyados en la implementación de planes de acción correctiva 43 

% de proveedores evaluados con impactos sustanciales reales/potenciales que 
recibieron apoyo 

100 

 
FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES 
En alianza con la Cámara de Bienes y Servicios de Petróleo, Gas y Energía (Campetrol), 
capacitamos a 70 proveedores en derechos humanos durante 2024. 
 
También participamos en un plan piloto liderado por Guías Colombia y en coordinación con otras 
empresas del sector, para capacitar a nuestros proveedores sobre el respeto a los derechos 
humanos. Se formaron representantes de más de 50 empresas locales en: 

• Creación de políticas de derechos humanos para sus empresas 

• Identificación de actores clave en la gestión de derechos humanos 

• Elaboración de una matriz de identificación de impactos reales y potenciales sobre los 
derechos humanos entre sus grupos de interés 

 
Proveedores en programas de desarrollo de capacidades 2024 

120 

 


